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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
Zihlmann-Innendekorationen 
Stand: Juni 2025 

1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Angebote, Verträge, 
Lieferungen und Dienstleistungen von Zihlmann-Innendekorationen mit Sitz in der 
Schweiz.  

Abweichende Bedingungen des Kunden werden nur anerkannt, wenn sie schriftlich 
bestätigt wurden. 

2. Angebote und Vertragsabschluss 
Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag kommt erst durch die 
schriftliche Bestätigung oder durch die Annahme unserer Offerte durch den Kunden 
zustande. Änderungen bedürfen der Schriftform. 

3. Preise 
Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer, 
sofern nicht anders angegeben. Der in der Offerte genannte Preis ist innerhalb der 
angegebenen Gültigkeitsdauer verbindlich. 

4. Zahlungsbedingungen 
Sofern nicht anders vereinbart, ist der Rechnungsbetrag innert 10 Tagen nach 
Ausführung der Montage bzw. Lieferung ohne Abzug fällig. Bei Zahlungsverzug behalten 
wir uns das Recht vor, Verzugszinsen und Mahngebühren zu verrechnen. 

5. Liefer- und Montagezeiten 
Die Lieferzeit beträgt in der Regel ca. 5 Wochen ab Eingang der unterzeichneten Offerte. 
Der verbindliche Montagetermin wird nach Wareneingang gemeinsam mit dem Kunden 
festgelegt. Verzögerungen durch höhere Gewalt oder externe Einflüsse berechtigen nicht 
zu Schadenersatz. 

6. Eigentumsvorbehalt 
Die gelieferten Produkte bleiben bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von 
Zihlmann-Innendekorationen. 
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7. Gewährleistung und Haftung 
Wir garantieren eine fachgerechte Ausführung aller Arbeiten. Reklamationen sind 
innerhalb von 5 Tagen nach Montage schriftlich mitzuteilen. Für Schäden, die durch 
unsachgemässe Handhabung oder Fremdeinwirkungen entstehen, übernehmen wir 
keine Haftung. 

8. Rücktritt und Stornierung 
Bei Rücktritt oder Stornierung eines bestätigten Auftrags behalten wir uns vor, bereits 
entstandene Kosten (z. B. Material, Planung, Aufwand) zu verrechnen. 

 

 

9. Datenschutz 
Personenbezogene Daten werden ausschliesslich zur Bearbeitung der Anfrage oder 
Bestellung verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. 

10. Gerichtsstand und anwendbares Recht 
Es gilt ausschliesslich das Schweizer Recht. Gerichtsstand ist der Sitz von Zihlmann-
Innendekorationen. 
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